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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
Vertragssprache ist deutsch. Der Vertragsschluss richtet sich nach den AGB der Plattform. 
Wir unterliegen mit Ausnahme der unten aufgeführten Paragraphen keinen weiteren 
Verhaltenskodizies. Es gilt die gesetzliche Gewährleistung. Garantiebedingungen bestehen 
nicht. 

§ 1 Geltungsbereich 
Für die Rechtsbeziehung zwischen den Parteien gilt ausschließlich deutsches Recht, unter 
Ausschluss des UN-Kaufrechts. Neben dem Gesetzesrecht wird das Rechtsverhältnis zu 
unseren Kunden durch diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen konkretisiert. 

§ 2 Vertragspartner 
Der Kaufvertrag kommt zustande mit: www.smoothy.de - Torsten Mayer Groß- und 
Einzelhandel - Inhaber: Torsten Mayer, Otto-Seeling-Promenade 2-4, 90762 Fürth, 
Deutschland. Sie erreichen unseren Kundendienst für Fragen, Reklamationen und 
Beanstandungen per E-Mail unter webmaster@smoothy.de Die Darstellung der Produkte im 
Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-
Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons „Bestellen“ geben Sie eine verbindliche Bestellung 
der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des Eingangs Ihrer Bestellung 
erfolgt zusammen mit der Annahme der Bestellung unmittelbar nach dem Absenden durch 
automatisierte E-Mail. Mit dieser E-Mail-Bestätigung ist der Kaufvertrag zustande 
gekommen. 

§ 3 Widerrufsbelehrung 
Für Verbraucher:  

 
Widerrufsrecht  
Verbraucher können ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von 
Gründen in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf 
überlassen wird - durch Rücksendung der Sache widerrufen.  
 
Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der 
Ware beim Empfänger und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß § 
312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten 
gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV.  
 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der 
Sache. Der Widerruf ist zu richten an:  
 



Torsten Mayer Groß- und Einzelhandel  
Torsten Mayer  
Otto-Seeling-Promenade 2-4 
90762 Fürth  
 
Widerrufsfolgen  
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie 
uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand 
zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von 
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung 
- wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Für eine 
durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung 
müssen Sie keinen Wertersatz leisten. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr 
zurückzusenden. Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware 
der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 
40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung 
erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht 
paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von 
Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der 
Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang.  
 
Ende der Widerrufsbelehrung 

§ 4 Lieferung 
Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands mit DPD. Lieferzeit ca. 2-3 Tage. Auf evtl. 
abweichende Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen Produktseite hin. 
Bei einer von uns nicht zu vertretenden Nichtbelieferung durch einen Vorlieferanten sind wir 
berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten. In diesem Fall werden wir den Kunden unverzüglich 
über die Nichtverfügbarkeit der Ware informieren und seinen Gegenleistungen 
zurückerstatten. Ist der Kunde Kaufmann, so ist die Lieferfrist eingehalten, wenn bis zu ihrem 
Ablauf der Liefergegenstand das Lager verlassen hat oder die Versandbereitschaft dem 
Kunden mitgeteilt ist. 
 
Im Falle höherer Gewalt und sonstiger unvorhersehbarer, außergewöhnlicher und 
unverschuldeter Umstände, z.B. Betriebsstörungen durch Feuer, Wasser, und ähnliche 
Umstände; Ausfall von Produktionsanlagen und Maschinen; Streik und Aussperrung; Mangel 
an Material, Energie, Transportmöglichkeiten; behördlichen Eingriffe verlängert sich, wenn 
wir an der rechtzeitigen Erfüllung unserer Verpflichtungen durch diese Umstände gehindert 
werden, die Lieferfrist um eine angemessene Zeit. Dies gilt auch, wenn solche Umstände bei 
unseren Lieferanten eintreten. 
 
Wenn dem Kunden dadurch, dass verbindlich vereinbarte Lieferfristen schuldhaft von uns 
nicht eingehalten wurden oder wir in Verzug geraten sind, ein Schaden erwächst, so ist er 
unter Ausschluss aller weiteren Ansprüche berechtigt, eine Entschädigung in Höhe von 0,5 % 
für jede Woche der Verspätung, insgesamt jedoch höchstens bis zu 5 % des Rechnungswertes 
der vom Verzug betroffenen Lieferung und Leistungen zu verlangen. Die vorstehende 
Haftungsbegrenzung gilt nicht, wenn unser Verzug auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit 
beruht oder wenn ein kaufmännisches Fixgeschäft vereinbart wurde. 
 



Die Einhaltung der Lieferfrist setzt die Erfüllung sämtlicher Vertragspflichten des Kunden 
voraus. 

 
§ 5 Preise und Versandkosten 
Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und 
sonstige Preisbestandteile. Zusätzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir für die 
Lieferung innerhalb Deutschlands pauschal 0,00 EUR pro Bestellung. Die Versandkosten 
werden Ihnen auf den Produktseiten, im Warenkorbsystem und auf der Bestellseite nochmals 
deutlich mitgeteilt.  

§ 6 Zahlung 
Die Zahlung erfolgt wahlweise per Kreditkarte, Vorkasse oder auf Rechnung. Der 
Bankeinzug erfolgt, wenn die Ware unser Lager verlässt. Bei Auswahl der Zahlungsart 
Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der Auftragsbestätigung und liefern die 
Ware nach Zahlungseingang. Bei Zahlung mit Kreditkarte fällt ein Aufschlag von 4% auf die 
Rechnungssumme an. Die Belastung Ihres Kreditkartenkontos erfolgt mit Abschluss der 
Bestellung. Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenansprüche 
rechtskräftig gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns anerkannt 
wurden. Sie können ein Zurückbehaltungsrecht nur ausüben, soweit die Ansprüche aus dem 
gleichen Vertragsverhältnis resultieren. 
 
§ 7 Gefahrübergang 
Ist der Kunde kein Verbraucher, so geht die Gefahr auf ihn über, sobald die Sendung an die 
den Transport ausführende Person übergeben worden ist oder zur Versendung unsere 
Betriebsräume verlassen hat, und zwar auch dann, wenn Teillieferungen erfolgen. Die gilt 
unabhängig davon, ob die Versendung vom Erfüllungsort aus erfolgt und wer die 
Frachtkosten trägt. Ist die Ware am Lager und verzögert sich die Versendung oder die 
Abnahme aus Gründen, die wir nicht zu vertreten haben, so geht die Gefahr mit Zugang der 
Anzeige der Versandbereitschaft auf den Kunden über. Dies gilt nicht für Bringschulden und 
für Bestellungen im Versandhandel. 
 
§ 8 Hinweise gemäß § 12 Batterieverordnung 
Batterien können nach Gebrauch in der Verkaufsstelle oder in deren unmittelbarer Nähe 
unentgeltlich zurückgegeben werden. Der Endverbraucher ist zur Rückgabe gebrauchter 
Batterien gesetzlich verpflichtet. Sie können die Batterien an uns, wie in der 
Anbieterkennzeichnung bzw. im Impressum angegeben, zurückschicken. 

§ 9 Eigentumsvorbehalt 
Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 

  

Weitere Informationen 

Bestellvorgang: 
Wenn Sie das gewünschte Produkt gefunden haben, können Sie dieses unverbindlich durch 
Anklicken des Buttons 'In den Warenkorb' in den Warenkorb legen. Den Inhalt des 
Warenkorbs können Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons 'Warenkorb anzeigen' 
unverbindlich ansehen. Die Produkte können Sie jederzeit durch Anklicken der Checkbox 
'Enfernen' wieder aus dem Warenkorb löschen. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen 



wollen, klicken Sie den Button 'Zur Kasse'. Bitte geben Sie dann Ihre Daten ein. Die 
Pflichtangaben sind mit einem * gekennzeichnet. Eine Registrierung wird angeboten, ist 
jedoch nicht erforderlich. Wählen Sie nun die Versand- und Zahlungsart aus. Nach Eingabe 
Ihrer Daten überprüfen Sie Ihre Eingaben bitte nochmals. Durch Anklicken des Buttons 
'Bestellung abschicken' schließen Sie den Bestellvorgang ab. Der Vorgang lässt sich jederzeit 
durch Schließen des Browser-Fensters abbrechen. Auf den einzelnen Seiten erhalten Sie 
weitere Informationen, z.B. zu Korrekturmöglichkeiten. 

 
Vertragstext: 
Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen können Sie jederzeit auf dieser Seite einsehen. Soweit Sie ein 
Kundenkonto erstellt haben, können Sie Ihre Kundendaten jederzeit unter 'Ihr Konto' 
einsehen. Die Bestelldaten und die AGB werden Ihnen per E-Mail zugesendet. 

  

Betreiberinformationen:  

www.smoothy.de 
Torsten Mayer Groß- und Einzelhandel 
 
Inhaber:  
Torsten Mayer 
Otto-Seeling-Promenade 2-4 
90762 Fürth 
 
Telefon: 01803-1188-66066 (0,09 Euro/Minute aus dem Festnetz der Deutschen Telekom. Bei Anrufen 
über Mobilfunknetze können höhere Kosten entstehen) 
Telefax: 01805-233633-91000 (0,12 Euro/Minute aus dem Festnetz der Deutschen Telekom. Bei Anrufen 
über Mobilfunknetze können höhere Kosten entstehen) 
Email:  webmaster@smoothy.de 
 
Steuernummer: 238/249/20419  
USt.-IdNr.:  DE250413247 

 


